Adatkezelési tajékoztato

A marketcom.hu weboldal lzemeltetGje, a MarketCom Kft. jelen nyilatkozataval tajékoztatja a honlap latogatoit és Ugyfeleit az
adatkezelési gyakorlatardl, az adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseirél és a felhasznalok
jogorvoslati lehet6ségeirdl.

I. Az Adatkezelo

Az adatok kezel6je a MarketCom Kft. (székhely: 1116 Budapest, Hunyadi Matyas ut 82., addészam: 12276385-2-43, (igyvezetd:
Simon Attila, nyilvantartja a Fdévarosi Torvényszék Cégbirdsdga 01-09-662134 szam alatt, telefonszam: +36 1 7001509)
tovabbiakban: Adatkezeld.

A hirlevél kiildés adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-141445/2018.

Adatkezel6 részére tarhelyet biztosité szolgaltaté: EZIT Kft. (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca. 18-
22., Adészam: 23493474-2-41, Cégjegyzékszam: 01-09-968191, Telefon: +36 1 700 40 30).

I1. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az adatkezelésekre az alabbi jogszabaly vonatkozik: az informacidés 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél szolé 2011.
évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv., az aldbbi linken keresztil elérhetd a jogszabaly hatdlyos szbévege:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV)

III. A vasarlasokhoz és felhasznaloéi regisztraciokhoz kapcsolodo adatkezelés

II1.1. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja
Megrendeléshez sziikséges adatok kore:

szallitasi név és cim: a szallitdsi cim megadasara elengedhetetlenil sziikséges a megrendelt arucikkek kiszallitdsahoz. Otthoni
lakcim, irodai / munkahelyi cim, vagy mas atvételi hely cime is megadhato.

szamlazasi név és cim: a szallitasi cim megadasara elengedhetetlentil sziikséges a megrendeléshez kapcsolddo elektronikus szamla
kiallitadsahoz.

e-mail cim: az e-mail cim a weblap Uzemeltetéje és a regisztrald személy ko6zotti kapcsolattartas céljat szolgalja, példaul erre

tovabbitjuk a jelszdt, a jelszoemlékeztetéket, a megrendelés visszaigazold emailt és a megrendelés teljesitése soran is a
kapcsolattartasra szolgal.

telefonszam: a telefonszam a megrendelés teljesitése soran valo telefonos kapcsolattartasra szolgal.
Felhasznaldi regisztracidhoz sziikséges tovabbi adatok kore:

felhasznalonév: a felhasznalé név a honlap regisztralt felhasznalok szamara fenntartott oldalainak (pl. korabbi vasarlasok) valo
részre szlikséges bejelentkezéshez, a felhasznald azonositashoz elengedhetetlentl sziikséges.

jelszo: a felhaszndldi fiokba vald biztonsdgos belépést szolgalja.

II1.2. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa, valamint a megrendelésekkel (szerz&désekkel) kapcsolatos adatok tekintetében a
jogszabalyi elGirasok.

II1.3. Az adatkezelés id6tartama

A megrendeléshez kapcsoldodd személyes adatokat az irattarozasra (és az addzas rendjére) vonatkozd jogszabalyok szerinti
id6tartamig G6rzi meg.

A felhasznaldi fidkkal kapcsolatos adatokat pedig a webaruhaz tizemeltetéje a fenti adatokat személyes adatokat a hozzajarulasanak
visszavonasaig kezeli. A hozzajaruldsat az info (kukac) marketcom (pont) hu e-mail cimre kiildétt levelében barmikor visszavonhatja.

IV. A hirlevél feliratkozasokhoz kapcsolodo adatkezelés

IV.1. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja
Név: a hirlevélre vald regisztraciokor a regisztraldé személy beazonositdséahoz sziikséges adat, térvényi elGirds az informacié bekérése.
Email cim: a hirlevélre valo regisztrald altal megadott email cim, melyre a hirlevelet kéri.

IV.2. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az On énkéntes, kifejezett hozzajarulasa.

IV.3. Az adatkezelés id6tartama

A fenti adatokat a webaruhaz Gzemeltet6je a hozzadjaruldsanak visszavonasaig kezeli. A hozzajarulasat az info (kukac) marketcom
(pont) hu e-mail cimre klldott levelében barmikor visszavonhatja.

V. Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

V.1. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adattovabbitas

Az On altal megadott személyes adatokhoz a webdruhdz ilizemeltetd cég munkatdrsai férhetnek hozza a feladataik ellatdsa (a



megrendelések teljesitése, adminisztralasa, statisztikak készitése stb.) érdekében.

A szamlazashoz megadott adatokhoz ezen felll hozzaférnek a webaruhaz konyvelését végz6 cég munkatarsai, a szallitasi cimmel
kapcsolatos informacidkhoz pedig a kiszallitast végzé cég munkatarsai és alvallalkozdi.

Az adatokat harmadik fél szamara csak a hatdlyos térvények altal megkovetelt esetben adjuk at.

V.2. Adatbiztonsagi intézkedések

Az On &ltal megadott személyes adatokat a webaruhaz lzemeltetdjének székhelyén taldlhaté szervereken, valamint a webdaruhaz
szamadra tarhelyet biztositd cég szerverein tarolja. A személyes adatok taroldsdhoz mas cég szolgdltatdsdt nem vesziink igénybe.

A megfelel6 intézkedésekkel gondoskodunk arrdl, hogy a személyes adataidat védjuk tobbek k6zo6tt a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

VI. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogaid

VI.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog
Az 1. pontban megadott elérhet6ségeken keresztil, irdsban tdjékoztatast kérheted téllink, hogy tdjékoztassunk:

milyen személyes adataidat,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbdl,

mennyi ideig kezeljlk,

azt kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositottunk hozzaférést vagy kinek tovabbitottuk a
személyes adataidat.

A kérelmedet legfeljebb 30 napon bellil, az altalad megadott elérhetdségre kiildott levélben teljesitjik.

VI.2. A helyesbitéshez valo6 jog

Az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil, irdsban kérheted, hogy mddositsuk valamely személyes adatod (példaul e-mail
cimet vagy postai elérhetéséged). A kérelmedet legfeljebb 30 napon beliil teljesitjliik és irdsban visszaigazoljuk.

VI.3. A torléshez valé jog

Az 1. pontban megadott elérhet6ségeken keresztil, irdsban kérheted személyes adataid torlését. A torlési kérelmet csak abban az
esetben utasitjuk el, ha a jogszabaly céglnket a személyes adatok tovabbi tarolasara kotelezi. Ilyen eset példaul az, ha az
irattarozasra vonatkozo hataridé nem telt le. Amennyiben azonban nincs ilyen kotelezettség, akkor a kérelmedet legfeljebb 30 napon
belll teljesitjik, és errdl irdsban értesitiink.

VII. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetésége

Birdsagi eljaras kezdeményezése
Az Altalad tapasztalt esetleg jogellenes adatkezelés esetén polgéri pert kezdeményezhetsz elleniink. A per elbirdldsa a térvényszék

hataskoérébe tartozik. A per - a valasztdsod szerint - a lakéhelyed szerinti torvényszék el6tt is megindithatdé (a
térvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken keresztil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

VIII. Kikotés

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési tajékoztatdjat megvaltoztassa. Erre kulonosen akkor kertlhet sor, ha
jogszabaly azt kotelez&vé teszi. Az adatkezelés megvaltozdsa nem jelentheti a személyes adatok céltdl eltéré kezelését. Az erre
vonatkozé tajékoztatast az adatkezel6 15 nappal el6tte kézzéteszi honlapjan.

Cookie (siiti) szabalyzat

Azoknak a weboldalnak, amelyek az Eurdpai Unié orszagain bellil mikodtetnek, cookie-k hasznalatdhoz, és a felhasznald
szamitdgépén vagy egyéb eszkbzén torténé taroldsahoz a felhasznaldk hozzajarulasat kell kérnitik. Az alabbiak soran tajékoztatjuk
Ont az altalunk hasznalt cookie-krél és a hasznalatuk céljardl. A siiti kezelés személyes adatkezeléssel jar, mely soran adatkezeld a
Marketcom Kft. (székhely: 1116 Budapest, Hunyadi Matyas ut 82.). Az adatkezelés célja weboldalunk hasznalhatdsaganak és
folyamatainak megkénnyitése. Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.

I. Mi is az a siiti?

A cookie egy olyan kis adategyiittes, amelyet ez a webhely az On szdmitégépének béngészéprogramjaban tarol és késébb onnan
kiolvashat. A cookie-t mas webhely nem képes elolvasni, csak, amely azt elhelyezte. A cookie-t az Marketcom Kft. adminisztrativ és
marketing célokra hasznalja fel (pl: informaciot gyljtenek, megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, altalanossagban megkoénnyitik a
weboldal hasznédlatédt a felhasznaldk szamdra, valamint mérik az egyes oldalak latogatottsagat, ldtogatdk weboldal hasznalati
szokasait). Egy cookie sem tartalmaz olyan személyes adatot, amely lehetévé tenné az On e-mailen, telefonon, vagy postai Gton
torténd elérését.



I1. A cookie-k tipusai

Munkamenet cookie (Feltétleniil sziikséges):

ezek a cookie-k ideiglenesen kerlilnek mentésre, amig a bongészés folyik. Azaz, attdl a pillanattol, amikor a felhasznalé megnyitja a
bongészé ablakot, addig a pillanatig, amig be nem zarja azt. Amint bezarul a bongész6, minden munkamenet cookie torlédik. Ne
feledje, ezen cookie-k alkalmazéasa nélkiil nem tudjuk garantalni Onnek weboldalunk hasznalatat.

Allandé6 cookie:
ezek a cookie-k a felhaszndld eszk6zén maradnak a cookie-ban meghatarozott ideig. Minden alkalommal aktivalédnak, amikor a
felhasznalé meglatogatja a weboldalt.

Sajat cookie:

ezeket a cookie-kat az a weboldal hozza létre, amelyet a felhasznal6 egy bizonyos id6ben éppen meglatogat.

Harmadik fél cookie:

amikor egy felhasznalé meglatogat egy oldalt, egy masik fél aktivalja a cookie-t a honlapon keresztil. (pl. Google Analitics)

Hasznalatot el6segité siitik:

ezek lehet6séget biztositanak szamunkra arra, hogy megjegyezhessiik a weboldalunkkal kapcsolatos valasztasokat.

Teljesitményt biztosito siitik:
a weboldal bongészése kozbeni felhasznaldi viselkedés elemzése céljabol az Marketcom Kft. a Google-tdl és a Mailchimp-tél szarmazé

mérdékodokat (web beacon-t) hasznal. Az ezen és egyéb website-okrdl gy(jtott anonim informaciokat a Google és a Mailchimp is
felhasznalhatja termékei, szolgaltatdsai fejlesztése érdekében, valamint arra, hogy az On szamara relevans hirdetéseket kdzvetitsen.

III. Hogyan ellendrizheti és hogyan tudja kikapcsolnia a siitiket?

Minden modern bdngészd engedélyezi a sitik beallitdsanak a valtoztatasat. A legtébb bongészé alapértelmezettként automatikusan
elfogadja a sutiket, de ezek altaldban megvaltoztathatdéak, hogy megakadalyozza az automatikus elfogadast és minden alkalommal
felajanlja a vélasztas lehetéségét, hogy szeretné-e a sitiket engedélyezni vagy nem.

Felhivjuk figyelmét, hogy mivel a sutik célja weboldalunk hasznalhatdsaganak és folyamatainak megkonnyitése vagy lehet6vé tétele,
a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése altal el6fordulhat, hogy felhasznaldink nem lesznek képesek weboldalunk
funkcidinak teljes kor(i hasznalatara, illetve, hogy a weboldal a tervezettdl eltéréen fog miikddni bongészéjében.

JOGI NYILATKOZAT

Siitik hasznalata:

Az anonim latogatdazonosito (cookie, siiti) egy olyan egyedi - azonositasra, illetve profilinformaciok tarolasara alkalmas - jelsorozat,
melyet a szolgdltatdk a latogatok szamitdogépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az ilyen jelsorozat - tekintettel arra, hogy a
felhasznalasa soran a teljes IP cim taroldsa nem térténik meg - 6nmagaban semmilyen mddon nem képes az lgyfelet, azaz a
latogatdt azonositani, csak a latogatd gépének felismerésére alkalmas. Név, e-mail cim vagy barmilyen mas személyes informacio
megadasa nem sziikséges, hiszen az ilyen megoldasok alkalmazdsakor a latogatétol a szolgaltatd nem is kér adatot, az adatcsere
voltaképpen gépek kozott torténik meg.

Latogatottsagi statisztika

Jelen weboldal a Google Inc. (,Google”) Google Analytics nev(i webanalitikai szolgaltatasat hasznalja. A Google Analytics Ugynevezett
»sltiket” (cookies), az On szamitdgépén tarolt szévegfajlokat alkalmaz, amelyek a weboldal hasznalatdnak elemzését teszik lehetSvé.

A siti altal generdlt, a weboldal hasznalatara vonatkozd informacidkat (beleértve az On IP-cimét) a Google Egyesiilt Allamokbeli
szervereire tovabbitjak és ott taroljak.

A Google ezeket az informacidkat felhasznalja a weboldal On altal térténd hasznélatdnak kiértékelésére, a weboldalon végrehajtott
tevékenységekrol készilt jelentéseknek a weboldalak Gzemeltetdi részére torténd 6sszedllitdsara, valamint a weboldalon végrehajtott
tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nyujtasara. A Google ezeket az informacidkat adott
esetben harmadik felek részére is kiadhatja, amennyiben ezt térvény irja el6, vagy amennyiben a harmadik fél a Google
megbizasabdl ezeket az adatokat feldolgozza. A Google semmilyen esetben sem tarsitja az On IP cimét a Google birtokaban 1évé mas
adatokkal. Bongészdje megfeleld bedllitasainak kivalasztasaval On visszautasithatja a siitik hasznalatat, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben On valdszinlileg nem haszndlhatja teljes mértékben a weboldal &sszes funkcidjat. Jelen weboldal
hasznalataval On elfogadja a Google altal Onrél gy(jtétt adatok feldolgozasat a fentebb leirt mddszer és rendeltetés szerint.

A Google Inc. adatvédelmi irdnyelveirdl az aldbbi hivatkozason taldl bévebb informacidt:
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privac

Szerzoi jogok
A honlap tartalma (szovegek, képek, animaciok, videdk) a weblap lizemeltetéjének tulajdonat képezik, valamint a szerzGi
jog védelme alatt allnak. A weboldal barmely tartalmi eleme a tulajdonos hozzajarulasa nélkil nem felhasznalhato.


http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/

A honlap tartalma, a szovegekkel, grafikakkal, fényképekkel, animalt fényképekkel, filmekkel, illusztraciokkal és bizonyos esetekben
hangokkal és programokkal egyttt a weboldal Gizemeltéjének a tulajdonat képezik. Ezen tartalmak szerzGi jogi védelem alatt allnak.

A Disztribltor regisztralt tgyfelei, a Viszonteladok - aktiv regisztracidéjuk idején - jogosultak a Webshop-ban taldlhaté szévegek és
képek felhasznaldsdra a termékek viszonteladasa érdekében sajat internetes fellleteiken mindaddig, mig azokat a Disztributortdl
rendelik eseti megrendelések keretében.

Amennyiben egy Viszontelado regisztracidja felfliggesztésre vagy torlésre keril, akkor a Webshop-ban talalhatdé szévegek és képek
felhasznalasara valo felhatalmazas megszinik, és 7 napon bellil a Viszonteladd koteles toréini a Webshop-bdl atvett tartalmakat.

A weboldal tartalmi elemeinek engedély nélkili felhasznalasa napi 1000 EUR jogdij fizetése ellenében térténhet, melynek
szamlazasara az ASZF szerint a Szolgéltatd jogosult.



